
 

 
REKLAMAČNÝ LIST 

 

 
Reklamujúci:  (povinný údaj) 
 
Číslo objednávky:  (povinný údaj) 
 
Označenie, názov tovaru:  
 
Výrobné / Sériové číslo (ak je uvedené):  
 
Popis závady: 
 
 
 
 
 
 

POKYNY K REKLAMÁCIÍ: 

Tovar k reklamácii posielajte vždy kompletný, vyčistený a vrátane príslušenstva. 
Inak sa proces reklamácie nezačne a produkt vám zašleme späť. 
(napríklad: ponorné čerpadlo s prívodným káblom a so skrinkou s rozbehovým 
kondenzátorom). 
(napríklad: kalové čerpadlo – umyté a vyčistené) 
 
Reklamovaný tovar nám pošlite kuriérom. 
 
Doručovacia a korešpondenčná adresa: PRODO s.r.o., Hraničná 22, 058 01 Poprad 
 
Pre urýchlenie vybavenia reklamácie nám k tovaru do balíka priložte: 

● originál záručný list 
● vypísaný reklamačný list 

 

PRODO s.r.o. ako prevádzkovateľ internetovej stránky prodoshop.sk, so sídlom Hraničná 22, Poprad 058 01, IČO: 47 786 892, IČ DPH: SK2024102003, 
zapísaná v Obchodnom registri na Okresnom súde Prešov, vložka č. 30547/P 

Dátum a podpis reklamujúceho: 
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